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Contactenos
Oficina Principal de Atencion Al Usuario

Tel 310 211 1514 - (4)8391509
Correo electronico

atencionusuarios@autopistasdelnordeste.com.co

¢Puedes encontrar el nombre

de los dibujos en
la sopa de letras?
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Autoﬁias

DEL NORDESTE
Proyecto Autopista Gonexion Norte

En la via>

Conectados con el desarrollo
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1. En La Comunidad Fnlavia s 4. Nuestra Gente

Hablemos de Transito

Las sefiales de transito, son las herramientas que nos indican cémo conducir
correctamente. Por tal motivo debemos respetarlas, ya que es nuestra obligacién
como conductores y peatones cuidar nuestra vida y la de los demas.

Algunas personas s6lo conocen unas cuantas sefiales de transito, aquellas que le
son familiares, puesto que las han visto durante toda la vida. Y aunque la gran
mayoria son desconocidas para muchos conductores, es su responsabilidad
conocerlas y tomar conciencia de suimportancia.

Las principales sefiales de transito son:

Senales preventivas: Tienen por
objeto advertir al usuario de la via, la
existencia de un peligro y la naturaleza
de éste.

Curva Curvaen$S Lomada Rotonda

Escuela Animales Semaforo Ciclistas

Seiiales reglamentarias: Tiene por
objeto indicar al usuario de la via, las
limitaciones, prohibiciones o
restricciones sobre su uso, y cuya
violaciéon constituye una falta a las
normas.

Senales informativas: Tienen por
objeto identificar las vias y guiar al
usuario, proporcionandole informacién
necesaria en su recorrido.
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“PO!: eso si un accidente gu::eres
evitar las normas de transito
debes respetar”

En la Via Conectados con el desarrollo

COMUNIDADES DEL BAJO CAUCA EJEMPLO DE GESTION
EMPRENDIMIENTO Y LIDERAZGO

Kevin diaz, es un joven que a sus 22 afios ya lidera la Asociacién de Trabajadores de la
Construccién y Oficios Varios, empresa encargada de realizar el mantenimiento de la
via entre el corregimiento de Puerto Triana y el municipio de Zaragoza, en la unidad
funcional 2 del Proyecto Conexién Norte.

El equipo de trabajo de esta contratista de la Concesién Autopistas del Nordeste, esta
conformado de manera exclusiva por trabajadores del area de influencia del
proyecto, quienes se encargan de realizar actividades como la limpieza de sefiales y
alcantarillas, poda, roceria, entre otras.

‘estamos muy contentos con el trabajo, antes de constituir la empresa para trabajar
con Autopistas del Nordeste, la mayoria trabajdbamos en minas artesanales,
empresas de transporte y todo ese tipo de trabajos. Ahora con la empresa hay mas
responsabilidades, el manejo de personal, hablar de indicadores, pero lo mas
importante es la motivacidn de saber que se esta trabajando por lo propio, por
nuestra empresa.’ Expresa con entusiasmo Kevin al recordar los progresos de la
empresa desde su constitucién.

Ademas de generar empleo a las comunidades de la zona, la Concesién busca
promover la constitucién de micro empresas que contribuyan al fortalecimiento de la
dindmica econdémica y social de laregién.
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Capacitacion al personal contratista
en PRIMEROS AUXILIOS
(aseguramiento del area, valoracion de la victima
y técnica de Heimlich para la atencion
por atragantamiento.

Limpieza de cunetas

By o

: . r= i "'*F-‘I_ i 1 l . 1; .‘ 4

iLla seguridad y 1a salud en el trahajo
es un compromiso de todos!

OPERACION Y MANTENIMIENTOS EN LA VIA.

Inspeccién de

condiciones
Implementacién de Mampara de seguras en
proteccién. el trabajo

Con el fin de proteger a nuestros
usuarios que transitan por la via
mientras se realizan trabajos de Roceria
hemos implementado el uso de

mamparas.

En la V',a Conectados con el desarrollg

Autopistas del Nordeste realizé la entrega
oficial de certificados a 50 lideres y
miembros de las comunidades del
corregimiento Caceri, Apartada de Cuturd,
Puerto Triana del municipio de Caucasiay las
veredas Angostura y Quebradona del
municipio de Zaragoza, quienes participaron
en los programas de capacitacién en
Emprendimiento Empresarial y Manipulacién de
Alimentos, realizados gracias a la alianza estratégica
establecida con el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA.

Estas capacitaciones se

desarrollan en el marco del programa Apoyo a la
Capacidad de Gestién Institucional, buscando
fortalecer la vocacién comercial de la poblacién del
area de influencia directa del proyecto Conexién
Norte, estableciendo procesos que resalten
sus capacidades personales y contribuyan al
me joramiento de la calidad de vida de las
familias.

La comunidad ha mostrado gran acogida a
estas iniciativas participando activamente en
todos los procesos liderados por la
concesién.

COMPROMETIDOS CON LA ATENCION A NUESTRAS COMUNIDADES

Autopistas del Nordeste habilité diferentes medios (correo electrénico, pagina web,
oficina fija y mdvil) para garantizar a la comunidad el acceso a los servicios e
informacién del proyecto.

En este proceso, la comunidad del area de influencia directa e indirecta, se ha acercado
con algunas inquietudes referentes al alcance del proyecto, las afectaciones prediales
y fundamentalmente la vinculacién laboral.

Quienes vienen a ofrecer su experiencia laboral son atendidos por nuestros
profesionales y suinformacién es incorporada en el banco de datos establecido
para este fin.
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Ruormervle

« Labase de datos es un primer filtro para seleccionar las personas que cumplan con
los requerimientos del cargo.

« La concesién Autopistas del Nordeste sélo recibe la hoja de vida del personal
llamado a presentar pruebas.

 El registro de la hoja de vida en la Agencia Publica de empleo, del SENA, no es
exclusivo para las personas que estudien o piensen hacerlo en ésta entidad. Esta
opcién le permite que su ho jade vida sea tenida en cuenta por otras empresas.

« Las vacantes se generardn durante el tiempo de ejecucién del proyecto, de
acuerdo a los perfiles requeridos para cada fase constructiva y al nimero de
frentes de trabajo programados.

« No tenemos intermediarios para recibir ho jas de vida, ni cobramos por ello, todo el
proceso se hace desde la oficina principal.

ASi CAPACITAMOS NUESTRO PERSONAL

Con el propésito de apoyar y orientar a nuestros colaboradores y lideres de la
comunidad aledaria al proyecto, en asesorias y capacitaciones que les permiten
crecer laboral y personalmente, el programa de Educacién y Capacitacién al personal
vinculado al proyecto continda coordinando con las diferentes instituciones que
hacen presencia en la zona, capacitaciones en Primeros Auxilios, Atencién al Cliente,
Avanzado Trabajo Seguro en Alturas y Manejo defensivo. Estos procesos de
formacién han tenido gran acogida por parte de nuestro personal que ha participado
activamente.

Adicionalmente, se ha tenido un importante apoyo por parte del GAULA del E jército
en temas relacionados con la Prevencién y Autocuidado, y de la ARP de Seguros
Bolivar en temas de prevencién y salud en el trabajo, dirigidas al personal operativo y
administrativo.

Capacitacion con la Asociacion

Capacitacion en Resolucion de Conflicto
: . . con trabajadores de las contratistas
Fuerzas antiterrorismo  de Segovia RafaeH Montes y Astrocova
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POR LA SEGURIDAD DE NUESTROS TRABAJADORES

Convencidos que la mejor formas de
cuidar la salud de los trabajadores es a
través de la prevencién de accidentes
y/o enfermedades, dia a dia
fomentamos la cultura del autocuidado
en nuestros colaboradores, pero
consientes también de que en algin
momento algo puede salir mal,
capacitamos a nuestros empleados y
aliados estratégicos en acciones de
respuesta ante posibles emergencias,
formandolos en rescate de victimas
por accidentes de transito que puedan
quedar atrapados entre las latas del
vehiculo.

“Es mejor estar preparados para lo que
quiz4s nunca pase, a que pase algo para
lo que nunca nos preparamos?

Capacitacion al personal de operaciones
y/0 atencion al usuario en Extricacion Vehicular
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Conformacion de la banca en el predio
La cabaria del municipio de Caucasia
para construccién de una estructura

de retencion (gaviones)
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Visita de campo conjunta Corantioquia
y Concesidn para el aprovechamiento forestal

Visita técnica de Corantioquia
para ocupacion de causes

Equipos para
el monitoreo
para calidad de
are y ruido

Autoﬁas

DEL NORDESTE
Proyecto Autopista Conexion Norte

COMPROMETIDOS CON EL EMPLEO LOCAL

Son muchas las personas del area de influencia directa del proyecto que han
encontrado en Autopistas del Nordeste la oportunidad de vincularse laboralmente,
mejorar su calidad de vida y proyectarse a futuro a través de la experiencia en este
tipo de proyectos.

Luic Fernandy é%ﬂl/ﬂ//’/'ézgﬂ es un

caucasiano que desde hace 7 meses se
integré a este proyecto como conductor de
vehiculo Liviano. Actualmente hace
recorrido Caucasia- Zaragoza, y en
ocasiones hasta Llos municipios de Segovia 'y
Remedios.

Se siente orgulloso de pertenecer a nuestro L s Fernandh Chavarviagg

equipo de Trabajo y manifiesta “me ha

gustado la confianza y el comparierismo, porque a pesar de que son jefes, uno tiene
mucho acercamiento a ellos, porque siente confianza y son formales con uno. Ademas
al dia de hoy yo he tenido la posibilidad de certificarme en primeros auxilios y mane jo
defensivo, Por medio de convenios de la concesién con el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA’

Jnan Doy 0//@: es un segoviano de 31

anos de edad, que desde hace 2 meses fue
vinculado como conductor de vehiculo
liviano, para movilizar nuestra oficina Mévil
en el tramo Segovia- Remedios.

Juan David al igual que Luis esta satisfecho
con la labor que desemperia y manifiesta que
“a mi me gusta mucho el trabajo porque hay
igualdad, hay buen trato de parte de los jefes
hacia uno y no porque tenga un cargo mas pequeno lo tratan de manera diferente, a
todos nos tratan por igual.”

Por otro lado recomienda a las personas de su regién que se den la oportunidad de
hacer parte de este proyecto.
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BUENAS PRACTICAS LABORALES AMBIENTALES Y PREVENCION
DE ACCIDENTES POR PARTE DE NIIES'I'RIIS “EGINI]S
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Desde el programa de Capacitacién,
Educacién y Concientizacién de la i
Comunidad Aledafia al Proyecto, tenemos = .
el objetivo de preservar el medio ambiente
y prevenir accidentes, por ello se viene “*
sensibilizando a los propietarios y/o =
tenedores ubicados a lado y lado del
corredor vial Caucasia — Zaragoza,
invitandolos a no quemar sus basuras y
evitar la presencia de animales de corral en
lavia.

Este proceso ha sido adelantado por medio
de visitas a cada predio, entrega de
volantes y diferentes acciones que facilitan
la sensibilizacién de las comunidades
aledafiasalavia

Autopistas te recomienda: si accidentes
NO quieres causar, tus semovientes
en la via no deben estar.

GESTIONANDO PERMISOS DE INTERVENCION VOLUNTARIOS

La Gestién Predial, a través de su equipo social, técnico y juridico, se encuentra
realizando la socializacién del proceso de adquisicién predial a los propietarios de los
inmuebles requeridos para la ejecucién del proyecto que sin duda beneficiara a la
regién y las comunidades existentes en ella.

Simultdneamente se ha gestionado exitosamente Permisos de Intervencién
Voluntario, mediante el cual los propietarios permiten que la Concesién Autopistas
del Nordeste S.A.S pueda ingresar a los predios y dar inicio prontamente a las obras
programas en el corredor vial. No obstante el otorgamiento de tal autorizacién no
compromete su propiedad, ni implica la renuncia al pago de la zona de terreno y sus
me joras, en cambio si permite el comienzo de la construccién de tan anhelada via.

En la Via Conectados con el desarrollg

ASI SOCIALIZAMOS NUESTRO PROYECTO CON LAS COMUNIDADES

En el mes de febrero dimos inicio a la
socializacién del proyecto ante
nuestras comunidades del area de
influencia directa, del corredor vial en
su unidad Funcional 2, tramo Caucasia
— Zaragoza.

A través de esta socializacién,
interactuamos y compartimos con
nuestra comunidad los detalles del
proyecto Autopista Conexién Norte,
fecha de inicio de construccién, se
realizé la presentaciéon de la Agencia
Nacional de Infraestructura AN, de la
Concesion Autopistas del Nordeste y
el Consorcio Interventor, las ventajas,
beneficios, alcance y cronograma del
proyecto, presentacién de los
programas del plan de gestién social, y
el procedimiento de vinculacién de
mano de obra, entre otros temas
importantes para nuestra comunidad,
quienes pudieron plantear sus
inquietudes las cuales fueron resueltas
durante la socializacion.

Construcaon de estructura
dgawon para la estabilizacion de zona
e disposicion material de excavacion

predio de la vereda el 50)

Demarcacion de arboles de especies
nativas que seran talados para dar
paso a la ampliacion Caucasia - Zaragoza




